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1 Bu Ulke capindaki calismalar
Kimberly Josephson, Kavita
Hatipoglu ve Vidya Putcha
tarafindan yuratdlmastar. Bu Gg
R4D calisaninin bu yaziya yaptigi
katkilari minnetle kabul ediyoruz.

2 Early Childhood Workforce
Initiative (Erken Cocukluk Isgiicii
Girisimi) hakkinda ayrintili bilgi
edinmek icin agsagidaki adresi
ziyaret edebilirsiniz: http:/Amwww.
earlychildhoodworkforce.org.

Diinya genelinde erken ¢ocukluk donemi gelisimini tesvik etmek icin artan
ivmeye ragmen, bircok iilke tiim kiigiik cocuklar ve aileleri icin kaliteli
egitim, saglik ve sosyal koruma hizmetleri saglama konusunda miicadele
etmeye devam etmektedir (UNESCO, 2017; UNICEF, 2017). Erken cocukluk
donemi deneyimlerinin kalitesini iyilestirmek, kiiclik cocuklarla calisanlarin
becerilerini, mesleki gelisimini ve istihdam kosullarini gliclendirmeye baglidir.
Yine de genellikle erken cocukluk dénemiyle ilgili calisanlar hor goriilmekte,
diistk bir Gicretle calismakta ve yetersiz bir sekilde hazirlanmaktadir (Urban
et al., 2011; Uluslararasi Galisma Orgiitii (ILO), 2012; Neuman et al., 2015).
Bu durum erken cocukluk déneminde calisanlarin nasil etkili bir sekilde
desteklenecegi ile ilgili bir takim sorular giindeme getirmektedir: erken
cocukluk doneminde calisan uzmanlarin ve uzman yardimcilarinin rollerinde
basarili olmak icin neleri bilmeleri ve yapabilmeleri gerekir? Glindelik
calismalarinda erken ¢ocukluk dénemi isgiicii liyelerini ne motive eder?
Nitelikli, istikrarl bir isgliclinii gereken biiyiiklige ulastirmak icin hangi
politikalara ihtiyac vardir?

Bu sorulari ele almak icin Erken Cocukluk Dénemi isgiicii Girisimi (Early
Childhood Workforce Initiative-ECWI) gectigimiz ginlerde Peru, Glney Afrika
ve Ukrayna’da! calisan erken cocukluk dénemi isglicline iliskin ¢ kapsamli
Ulkesel arastirma diizenledi. Esbaskanhdi R4D ile Uluslararasi Adim Adim
Dernegdi (International Step by Step Association-ISSA) tarafindan yaratilen
ECWI, aileler ve kliglk cocuklarla calisanlarin yani sira uygulayicilari denetleyip
yonetenlere de odaklanarak yiksek kaliteli, adil hizmetlerin tanitimini yapmak
Uzere calismalar ylriten kiresel ve ¢ok paydasli bir girisimdir. ECWI, siki
analitik calismalari, yeni arag ve kaynaklarin gelistirilmesini, cevrimigi bilgi
merkezi ve web seminerleri araciligiyla en iyi uygulamalari paylasmaya yonelik
gugclu iletisim ¢abalarini ve hem Giliney-Gliney hem de Kuzey-Glney aligverisine
vurgu yaparak politika yapicilar, uygulayicilar ve akademisyenler arasinda
6grenim faaliyetlerini desteklemektedir.?

Yapilan calismalar erken cocukluk donemi isglctnun kalitesini ve arzini etkileyen
gugluklere 1sik tutmakta ve her bir ilkede bu darbogazlarin asilabilmesi igin
tavsiyeler belirlemektedir. Ulkelerin her birinde yapilan arastirmalar kiiciik
cocuklarla aileleri destekleyen erken ¢ocukluk donemi isglcunln belirli Gyelerine
odaklanmistir. Peru’daki Cuna Mas ev ziyaret programini (Josephson et al., 2017),
Gulney Afrika'daki Yagamin ilk 1.000 GUnG saglk hizmetlerini (Hatipoglu, 2018)
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ve Ukrayna'daki okul dncesi programlari (Putcha et al., 2018) inceledik. Her
Ulkede arastirma ekipleri erken cocukluk dénemi uygulayicilari, ebeveynler, yerel
ve ulusal politika yapicilari, egitim ve meslek érgttleri temsilcilerinden olusan
karisik bir grupla, 6nemli bilgilendirici nitelikte gériismeler ve odak gruplari
diizenlediler ve daha sonra bu verileri kalitatif yontemlerle analiz ettiler. MUmkiin
olan durumlarda maliyet verileri de analizlere dahil edilmistir. Bu t¢ calisma bir
arada degerlendirildiginde, farkl baglamlarda erken gocukluk dénemi isgliciine
yonelik politikalari iyilestirme ¢abalarini bilgilendirmek igin bir dizi Glkelerarasi ders
niteligindedir.

Galismay yUrattigimuz her Glkede erken ¢ocukluk dénemi ¢alisanlarinin
Ustlendikleri roller ve sorumluluklar, tipki calistiklari ortamlar gibi oldukga farklidir.
TUum bu hususlar, hizmet verilen yas grubuna, ev, merkezler ve okullarda olmak
Uzere nerede calistiklarina, Ustlendikleri rollerin formalite derecesine ve verilen
“ECWI aileler ve kUCUk hizmet tiirlerinine gére farklilik gdstermektedir. Ornedin Peru’da Cuna Mas
programindaki ev ziyaretgileri, kirsal alanlardaki evlere 3 yastan klgik ¢ocuklara

CO(Uklarla cal|5anlar|n yonelik 6rgln olmayan gelisimsel aktiviteler ylritmek Uzere giden ve yerel

yani sira UygU|ay|C|lar| olarak ise alinan gondillilerden olusurken, Ukrayna’'daki anaokulu 6gretmenleri,
denetleyip yonetenlere kokli, kamusal fonlarla da desteklenen ulusal erken egitim sistemiyle calisan,
de odaklanarak ylksek egitimli profesyonellerden olugsmaktadir. Gliney Afrika’da toplum saghgi

. o . calisanlarinin Ustlendikleri roller ise, ebeveynlige ve erken uyarima yonelik
yUksek kaliteli, adil : R

) . mesajlari, mevcut anne ve ¢ocuk sagligiyla ilgili gorevlere entegre ederek,
hizmetlerin tanitimini Yasamin ilk 1.000 Giinl hizmetlerini uygulama hedefiyle gelismektedir.
yapmaktadir.”
Tam bu farkhliklara ragmen bu g Ulkede inceledigimiz erken ¢ocukluk dénemi
calisanlarinin tamami, asagida belirtilen ortak pek ¢ok gulcliik yasamaktadir.

1 Gorev ve sorumluluklarin genisletilmesi

On saf erken cocukluk dénemi calisanlari, cocuk gelisimini tesvik etmek
icin onemli yeni sorumluluklar tstlendikge, yeni tir destek ve kilavuzluk
bicimlerine gereksinim duyarlar.

Her ¢ ulkede de, kiglk cocuklarla galisanlarin Ustlendikleri gorevlerin kapsami
genislemekte ve sorumluluklari daha karmasik hale gelmektedir. Ornegin Giiney
Afrika'da, cocuk saghgi calisanlarinin, dogum 6ncesi ve yeni dogan bakimindan,
kronik hastaliklarin tedavisine kadar genis bir yelpazeye yayilan pek ¢ok konuyu
tanimasi ve bilgi sahibi olmasi sarti bulunmaktadir. Hayatin ilk 1.000 giiniine
yapilan vurgu cergevesinde, kisa slire once baslatilan Ulusal Entegre Erken
Cocukluk Donemi Gelisimi Politikasi, erken uyari mesajlari ile faaliyetlerinin
ailelere yapilan ev ve toplum ziyaretleriyle entegre hale getirilmesini
gerektirmektedir (Glney Afrika Cumhuriyeti, 2015). Cocuk Saglik Goérevlileri'nin
3 Using existing health platforms odaklandigi saglik ve biiyiime izleme hizmetlerini saglamanin, “gelistiren bakim
to promote child development hizmetini” de icerecek sekilde nasil genisletilecegi de dahil olmak Uzere, bu ek
is supported by recent research

reviews including Britto et al. . . o o
(2017). dair sorular ortaya ¢itkmistir. Ukrayna’da 6zel egitim gereksinimi olan ¢ocuklarin,

gorevleri etkin bir sekilde ylritecek beceri ve destege nasil sahip olacaklarina
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ana akim anaokullarina dahil edilmesine yonelik, yakin tarihli bir politika
degisikligi yapilmasi, konuyla ilgili hizmet i¢i egitimi olmadan ya da yeterli
sayida 6gretim asistani bulunmadan, 6gretmenlerin bu goérevi iyi bir sekilde
gergeklestirmeleri agisindan zorlayici olmustur. Hem Peru, hem de Ukrayna'da
erken gocukluk dénemi gorevlileri, ebeveynlerle iletisim kurulmasi ve onlarla
iletisimde kalinmasini, kendi yirGtttkleri cahismalarin etkinligi agcisindan daha
fazla egitim ve rehberlige ihtiya¢ duyduklar bir alan olarak tanimlamistir.

2 Daha fazla uygulamali siiregen egitim ve denetime
gereksinim

On saf erken cocukluk dénemi calisanlarina y6nelik egitime erisimin ve egitimin
uygunlugunun iyilestirilmesi, denetcilerle danismanlara yeterince dikkat
edilmedigi takdirde yetersiz kalacaktir.

On saf calisanlarinin bir konuyu en iyi sekilde 6grenmeleri icin kendilerine
verilen egitimin uygulamaya dayanmasi, pratik olmasi ve dizenli olarak
glglendirilmesi gerekir (Mitter ve Putcha, 2018). Okul 6ncesi 6gretmenlerinin
hizmet ici egitime her bes yilda bir dizenli erisime sahip oldugu Ukrayna'da,
bu oturumlarin genellikle ders temelli olmasina ragmen, 6gretmenlerin
meslektaslarindan 6grenme firsatlariyla daha fazla ilgilendiklerini 6grendik.

L PR T,

A Fotograf: Cuna Mds programi/cunamas.gob.pe
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CGocuk Saglk Hizmeti Gorevlileri'nin gesitli 6rglin egitim seviyelerine sahip oldugu
Gulney Afrika'da ise egitim malzemelerinin daha uygulamaya dayali ve daha az
teorik olmasi gerekmektedir. ilgili egitime daha iyi erisime ek olarak, etkili birer
erken ¢ocukluk donemi uygulayicisi olabilmek icin 6n saf ¢alisanlari sahadaki
denetci ve danismanlardan diizenli ve etkili bir sekilde destek gérmektedir.
Destekleyici denetim, kocluk ve rehberlik de dahil olmak Gzere strekli verilecek
olan destek, sinirli egitim ve baslangi¢ hazirligina sahip olabilecek durumdaki
paraprofesyoneller igin 6zellikle biyluk 6nem tasimaktadir (Mitter ve Putcha,
2018). Yine de, denetgi ve yoneticilerin 6n saf calisanlarini desteklemek ve kogluk
yapmaktan ziyade yaygin olarak uyum konusuna odaklandiklari bilinmektedir.
Ukrayna’da metodoloji uzmanlari yani (daha yeni 6gretmenlere diizenli olarak sinif
rehberligi ve destek saglayan deneyimli 6gretmenler), 6zel gereksinimleri olan
cocuklarla calismak da dahil olmak Uzere, cok gesitli konular hakkinda pedagojik
rehberlik saglayacak konuma sahiptirler, ancak bu metodoloji uzmanlarinin

uOn saf cahsanlanmn da glincellestirilmis bilgi ve egitime erisime sahip olmalari gerekir. Egitmen bir

ogretmen soyle belirtmis: ‘Bir yil hatta alti ay iginde okul 6ncesi 6gretmenlerin

bir kOﬂUVU sinifta gorduikleri ve duyduklari her sey eski moda oluveriyor. Tipki cep telefonlari
en iyi SEKilde gibi degisiyor.’ Peru ise potansiyel bir model sunar. Calismamiza katilan ev
ogrenebilmeleri icin ziyaretcileri, kullanilan igeridin zenginligi ve ilgi uyandiran egitim oturumlarinin
kendilerine verilen yani sira, bolge calisanlarindan aldiklari destek ve denetimin stirekli olmasina

odaklanilmasi hakkinda takdirlerini ifade ettiler. Bolgesel denetciler calismalarini

egltlmln uygulamaya go6zlemlemek, zorluklari tartismak, geri bildirim ve rehberlik saglamak icin her ay

dayanmaSL pratik iki ziyarette ev ziyaretgisine eslik ediyorlar.
olmasi ve dtizenli

olarak giiclendirilmesi 3 Zorlu gunluk calisma kosullari
gerekir.”

Erken ¢ocukluk dénemi calisanlari islerini yaparken cok giiclii bir i¢sel
motivasyon gostermis olsalar da, zorlu ginliik calisma kosullariyla karsi
karsiya kalmaktadirlar.

Erken ¢ocukluk dénemi galisanlari, kendilerini olumlu degisimi saglayan unsur
olarak gormektedir ve klgUk gocuklarla ailelerin saghgi ve gelisimini beslemek
icin yaptiklari calismalarin ne kadar degerli ve dogrudan etkili oldugunu ilk
elden gorurler. Bu alanda galisanlarin tazminat disindaki unsurlarla motive
oldugu bilinse de, bu motivasyonu somirmemeye 6zen gosterilmelidir. Her

Uc¢ Ulkede de dusuk Ucret, agir is yika (6rnegin Peru ve Glney Afrika'da
toplum calisanlarinin ilgilendikleri aile sayisi yukltdir ve Ukrayna’daki siniflar
kalabaliktir) ve zorlu calisma kosullar (kisa dénemli s6zlesmeler, uzun
seyahatler, guvenlikle ilgili endiselerin olmasi, alisilagelenden farkl ¢alisma
saatleri) gibi hususlar ¢alisanlarin moralini ve sorumluluklarini etkin bir sekilde
yerine getirebilmelerini dogrudan etkilemektedir. Peru ve Gliney Afrika'daki
toplum calisanlari yetersiz sayida ve/veya eksik kalan malzeme (lniforma,
setler vb) ve kaynaklar (yetersiz telefon ve ulagim 6denegdi vb) gibi ek glinlik
glclikler yasadiklarini ifade ederken, Ukrayna’daki anaokulu 6gretmenleri
asiri evrak yukuyle ilgili endiselerini dile getirdiler. Baska gelirler elde etmek ve
kendi ailelerine olan sorumluluklarini yerine getirmek zorunda olan Peru’daki
ev ziyaretcileri ise karsihginda clizi bir tcret aldiklari Cuna Mds goérevlerini
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dengede tutmak icin mucadele veriyorlar. Pek ¢ok katilimci sonug olarak artan
ciro oranlarini gosterdi. Ev ziyaretcilerinden biri soyle bir iddiada bulundu:
‘Ucret cok diisiik... Size sdyledikleri on saat... Biz on saat calismiyoruz. Ucrete
biraz ek yapsalar, baska segenekler aramazdik. Zorluga bagh olarak, farkh
finansal yatirim seviyelerine gereksinim vardir (6rnegin, Ucret artiglar yeni
malzemelere yapilan yatirrmdan daha ylksek maliyetli olmaktadir). Bununla
birlikte, gunlik calisma kosullarinin iyilestirilmesi, tGcretlendirme ve meslek
statlisiinlin yeniden ele alinmasi muhtemelen calisanlarin moralini ylukseltecek
ve erken cocukluk donemi gelisim programlarinin kalitesini arttiracaktir (OECD,
2012; Eurofound, 2015)..

4 Kisith kariyer yollari

Kisith kariyer yollarinin olmasi isgiciiniin ise alimini ve siirekli iyilestirilmesini

sinirlamaktadir. “Erken cocukluk

Bahsettigimiz bu g Ulkede, ek editim ve deneyim, licret artisi veya kariyer donemi Callsanla”’

gelisim firsatlari ile acik bir sekilde baglantili degildir. Dustk iicret ve diisik kendilerini olumlu
statlinin yani sira kisith kariyer yolunun bulunmasi, kalifiye isgileri ise alma dedisimi saglayan
ve iste tutma konusunda sorunlara yol agmistir. Ornegin, Ukrayna'da 6zellikle unsur olarak

daha cazip, daha iyi Ucretli istihdam alternatiflerinin bulundugu kentsel

bolgelerde, okul 6ncesi egitim verecek nitelikli adaylari bulmak zordur. gOl’I’ﬂEktEdIl’ Ve kUCUK

Kayda deger sayida egitimli okul 6ncesi 6gretmen, mezun olduktan sonra cocuklarla ailelerin
egitim alanda calismamayi tercih etmektedir. Okul dncesi editim sisteminde, saghdi ve gelisimini
ogretmen ve destek personelin ilerlemesine yonelik pek ¢ok kariyer yolunun beslemek i(;in yaptlklarl

bulunmasina ragmen, uygulamada kariyer gelisimi icin sadece birkag firsat

alani bulunmaktadir. Peru’daki bazi ev ziyaretgileri, programla birlikte callsmalarln ne kadar

calismanin hem kisisel hem de profesyonel olarak kendilerini gelistirdigi deger” ve dogrudan
gorisiini belirtseler de, toplum calisanlarinin zaman icinde becerilerini etkili oldugunu ilk
gelistirmeye yatirim yapmalari icin genellikle pek az sayida tesvik (ilerleme elden g(’)r[]rler”

ve profesyonel program personeli olmak gibi) bulunmakta. Hem maddi hem
de manevi itibar ile baglantili kariyer yollarinin olusturulmasi; isgiclnin ise
alimi, kalici olmasi ve slrekli kalite gelisimin saglanmasi agisindan blylik 6nem
tasimaktadir (Mitter ve Putcha, 2018).

Zorluklarla yuzlesmek

Gittikge daha fazla sayida llke, erken ¢ocukluk donemi hizmetlerini genigletmek
ve iyilestirmek istediginden, isgliciinin temel roll artik g6z ardi edilemez
durumdadir. Ozellikle politika yapicilarin genellikle kisith biitce zarflari icinde
calistigi dikkate alindiginda, isgucuyle ilgili bu dort husus g6z korkutucu
gorunebilir. Bu alanlarin her biri glclia ve desteklenen bir isgliciniin saglanmasi
icin 6nemli olsa da, her Ulke, bu hususlardan hangisine oncelik vermesi gerektigi
sorusuna yanit verirken, zor kararlar almak zorunda kalabilir.

Neyse ki egitime, daha iyi Ucretlere ve surekli destede yonelik olarak yapilacak
ek yatirimlarin, ciroyu ve sahadan ayrilan (ya da asla sahada galismayacak

olan) egitimli iscilerin kaybini azaltarak verimlilik yaratmasi beklenmektedir.
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Ayni zamanda iyi bir sekilde dengelenmis ve motive olmus galisanlar, saghkli
erken gelisim ve 6grenmeyi tesvik etmede kritik 6neme sahip olan bir
yaklasimla, kicuk ¢ocuklarla istikrarli ve olumlu iligkiler gelistirmeye daha yatkin
olacaklardir.
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