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慈善机构和政府携手建设儿童友好的深圳

黄文锋
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深圳市妇女儿童发展基
金会
秘书长

政府高度重视儿童友好型城市的创建工作，通过将其纳入“十三五规划”，成立以副
市长任组长、以妇女儿童工作委员会为主体的建设儿童友好型城市专项工作小组，
包括住房与建设局、城市管理局、人居环境委员会、规划和国土资源委员会、交通
运输委员会等政府部门。委员会发布了《深圳市儿童友好型城市战略计划（2018-
2035）》以及《深圳市儿童友好城市行动计划（2018-2020）》，这是中国第一
批儿童友好型城市的地方性纲领性文件。

在咨询专家的基础上，深圳市政府制定了儿童友好型医院、图书馆、公园、学校等
场所与设施的指导意见和标准，用以满足儿童在教育、休闲、自然和环境等领域的
需求。

儿童友好型城市的建设需要更多的社会资源和专业力量参与，市政府也鼓励企业、
非政府组织和公民参与建设工作，努力使这个城市对儿童更加友好。作为社会组
织，深圳妇女儿童发展基金会采用了自上而下与、自下而上相结合的参与方式。首
先，自上而下的方法——我们正在帮助政府推广其各项举措，协助政策研究；其
次，自下而上的方法——我们正在与其他伙伴合作，开展创新型试点项目。

促进母乳喂养的设施与举措

我们关注儿童早期发展。我们自2016年以来就开始倡导母乳喂养、提升母乳喂养
率及建设集哺乳、喂养、护理于一体的母婴室。包括向市民收集关于现有设施的数
据，并在各个公共场所兴建示范母婴室，表明母乳喂养在任何地点都可以进行——
从商场到地铁站，从公园到医院。

我们举办了一系列的比赛让公众参与母婴室和哺乳巾的设计中（哺乳巾可以在缺乏
提供隐私保护的设施时穿戴以进行哺乳）。与此同时，我们开展倡导运动，宣传母
乳喂养，为幼儿与家庭打造绿色、卫生的的公共空间与设施，提高人们对健康喂养
方式和儿童早期发展认识。

改革开放四十年间，深圳发展迅速，从一个小渔村发展成为一个国内生产总值
2.25万亿元（2560亿欧元）和人口超过1250万的国际化大都市。但高度集约化城
市挤占儿童自然化公共空间，许多生活在城市的孩子只能在繁忙的道路边和高楼
大厦的阴影下玩耍。随着城市化的推进，深圳从关注经济发展逐步转向可持续发
展和以人为本，而儿童群体的福祉是重点。市政府现已承诺为了自己最年轻的居
民做出改变：市政府在2016年正式提出将深圳打造成儿童友好型城市。

  城市化的快速发展与儿童的需求相矛盾——但在深圳，这种情况正在改变。
 市政府承诺将深圳建设成儿童友好型的城市。
 深圳市妇女儿童发展基金会发挥着“桥梁和枢纽”作用。
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在政府、基金会、企业、学界的共同努力下，市政府已经发布兴建母婴室的指导意
见、
建设标准与评价体系，并对母婴室负责人员进行监督和培训。目前母婴室已被列为
市政府民生实事、政府承诺每年新建200间母婴室，2018年12月，我们与政府合作
推出深圳市母婴室地图的小程序，家庭可以通过应用程序找到附近的母婴室。

已经有数十个私营部门和社会组织参与到母婴室建设与母乳喂养倡导的工作中。在
撰写本文章时，深圳共有460多间母婴室。

普惠均等的儿童早期教育

深圳市政府致力于解决资源短缺问题并为所有儿童提供平等的儿童早期教育机会，
措施包括投资建设和升级全纳型幼儿园，鼓励更多大学生选择学前教育专业，为幼
儿园制定膳食管理和营养标准等。

照片：深圳市妇女儿童发展基金会提供
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目前，深圳共有1771所幼儿园，入园儿童人数达到52.42万人，居全国首位。为确
保残障儿童平等接受公共教育，深圳一直在增加特殊教育学校和班级的数量，组建
特教教师团队开展综合教育，提高残障儿童入园率。

同时，深圳也在开展儿童早期阅读计划，通过免费发放发装有幼儿阅读材料与家庭
指导手册的“阅芽包”，为市民提供均等的阅读资源。

绿色的儿童玩耍空间

儿童友好型城市包括创造玩耍和互动的机会。我们与蛇口社区基金会合作，经过与
各交通部门的协调，在深圳蛇口地区举办了“无车日”活动。2018年9月，深圳的一
条主干道被封闭，举办了包括社区嘉年华、创意集市和马路乐园在内的各项活动，
为儿童创造暂时性的玩耍街道。

绿色宜居的环境是坚持可持续发展战略、建设儿童友好型城市的基础。目前，深圳
已经建设了265公里的地铁线路，分担了41%的城市公共交通，针对幼童有免费与
优惠乘车政策；地面交通上，新推广新能源汽车超过2万辆，公共巴士电动化达到
100%，全市共有电动巴士16000辆，减轻交通污染，提高空气质量；同时，深圳
大力发展绿道与步行路径，已有2400公里的绿道与正在建设的200公里的远足步行
径，共享单车的数量达到75万辆，致力于创造对步行、骑行友好的交通环境，增加
照顾者与幼童步行与骑行的次数。

深圳有“千园之城”的美誉，森林覆盖率达41.2%，具有方便家庭亲近自然的各种公
园，这对儿童的早期发展非常有益。所有市政公园均对公众免费开放，有些公园为
不同年龄组的儿童提供单独的游戏空间：0–3岁、3–6岁、6–12岁和12–18岁。“
行动计划”为自然教育和培训以及中小学定期的“户外自然实习”课程提供专项资
金。深圳已建成近20个自然教育基地，这个数字预计未来两年将达到100个。

为其他城市树立榜样

深圳市妇女儿童发展基金会作为社会组织，在建设过程中发挥着桥梁和枢纽的作
用：在促进深圳市政府的儿童友好型城市工作组与国际倡议机构之间的沟通与交
流，并在本地开展研究，以期制定儿童友好的指标，供政府机构和社会组织参考。
我们期望能够从深圳的经验中吸取教训，并在未来为其他城市提供支持。

儿童友好型城市对中国来说是一个较新的倡议，深圳在3年时间里通过社会倡导、
项目开展等实践汲取了一定的经验，深圳的创新做法也受到了来自国家政府部门、
非营利组织的关注，随着中国城市化持续快速推进，儿童友好型城市的倡议也必将
使得更多地儿童群体受益，深圳的经验也在一定程度上可以参考借鉴。然而，每个
城市都有其独特之处，因此需要通过一种包括学术界、私营部门、家庭和儿童本身
多方参与的方法对使用工具进行相应调整。

“市政府已经发
布兴建母婴室的
指导意见、建
设标准与评价
体系，以及对
相关人员进行监
督与培训。”
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 本文可在线查阅  earlychildhoodmatters.online/2019-22

联合国儿童基金会（2018, 在线）儿童友好城市倡
议。查阅网址： https://childfriendlycities.org 
（2019年2月查阅）。

深圳文化中有十大愿景，其中“让城市包容温暖每一个人”是一个重要内容。儿童作
为城市的主人，在城市发展过程中充分考虑其需求，听取其心声是我们的责任所
在。我们相信一个对儿童友好的城市，一定是是兼具宜居性、包容性和幸福感的城
市。
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